a OPTIMA CYCLES

SICHERHEITSWARNUNG

Lieber Dutch ID -Fahrer,

bei Optima Cycles (Dutch ID) steht die Sicherheit an erster Stelle. Wenn wir etwas feststellen, das
diese Sicherheit moglicherweise einschranken kénnte, werden wir vorsorglich tatig und warnen
vor den Risiken. In dieser Mitteilung informieren wir Sie daher Uber ein mogliches Problem, das
auftreten kann, wenn bei der Montage die Schrauben der Sattelstitzenklemme viel zu fest
angezogen werden. Bitte lesen Sie diese Mitteilung aufmerksam durch, damit Sie sich des
Problems und der nachsten Schritte bewusst sind.

Bei der Montage oder Einstellung des Sattels am Dutch ID werden zwei Schrauben angezogen, um
den Sattel zu sichern. Wenn eine Schraube zu locker ist, kann sich der Sattel in den Schienen
verschieben. Wenn eine Schraube deutlich fester als vorgeschrieben angezogen wird, besteht
die Gefahr einer Uberlastung. Eine dauerhafte Uberlastung kann dazu fihren, dass die Schraube
beim Radfahren bricht. Wenn eine Schraube bricht, kann sich der Sattel im schlimmsten Fall sogar
von der Sattelstitze |6sen. Das wollen wir nattrlich in jedem Fall vermeiden. Technisch gesehen
gilt ein Anzugsdrehmoment von 10Nm, das auch auf der Sattelstlitze angegeben ist.

Diese Warnung betrifft Dutch ID, die mit der unten abgebildeten Sattelstiitze Satori Harmony
ausgestattet sind.

Wir betonen, dass die Sattelstlitze und die Schrauben selbst sicher sind und alle Anforderungen
erfillen. Dies ist nur eine Ausnahmesituation, in der die Schrauben viel harter als erlaubt
angezogen werden. Das beweisen auch viele Tests, in denen wir Uber lange Zeitrdume auf Bruch
geprift haben. Nur wenn die Schrauben stark Uberlastet waren, konnten wir einen Bruch
simulieren, nie wenn die Schrauben richtig angezogen waren.
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Q OPTIMA CYCLES
Was kénnen Sie tun?

Vergewissern Sie sich, dass die Schrauben niemals locker sind, so dass der Sattel gleiten kann,
und schon gar nicht fester als erlaubt. Stellen Sie die Schrauben nur mit dem richtigen Werkzeug
(Drehmomentschlissel) mit dem richtigen Drehmoment ein. Wenn Sie selbst keinen
Drehmomentschlissel haben und feststellen, dass der Sattel eingestellt werden muss, lassen Sie
diese Schrauben von Ihrem Dutch ID Service Point einstellen. Solange Sie sicher sind, dass die
Schrauben richtig angezogen sind, brauchen Sie nichts zu tun.

Haben Sie nach dieser Nachricht noch Fragen? Bitte wenden Sie sich an |hren Dutch ID Service
Point.
Eine Filiale in Ihrer Nahe kénnen Sie Uber diesen link finden.

Mit freundlichen GriRen,

Das Dutch ID Team
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https://dutch-id.nl/de/verkaufsstellen/

